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  дивіться в розділі "Технічні 
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зпереду

Функції кнопок панелі керування

VOL + Збільшення гучності.
VOL- Зменшення гучності.
CH + Перемикання наступного каналу.
CH- Перемикання попереднього каналу.
MENU Кнопка вибору меню.
SOURCE Вибір джерела вхідного сигналу.
POWER Увімкнення/вимкнення телевізора.



1. Вхід (PC)VGA для під'єднання зовнішніх пристроїв.
2. RJ45 для під'єднання інтернет каналу.
3. Вхід SCART для під'єднання зовнішніх пристроїв.
4. Вхід RF для під'єднання кабелю антени Т2 телебачення.
5. Вхід RF для під'єднання кабелю супутникової антени.
6. Порт HDMI 1 для під'єднання зовнішніх пристроїв.
7. Порт HDMI 2 для під'єднання зовнішніх пристроїв.
8. Порт HDMI 3 для під'єднання зовнішніх пристроїв.
9. Коаксіальний вихід для цифрового аудіо.
10. Вхід Mini AV & AUDIO для під'єднання зовнішніх пристроїв.
11. Вхід Mini YPBPR для під'єднання зовнішніх пристроїв.
12. Вхід для під'єднання пристроїв USB.
13. Вихід для під'єднання навушників.
14. Слот CI.
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YPbPr HDMI
480i 480i
576i 576i
480P 480P
576P 576P

720P / 50 $	 720P / 50 $	
720P / 60 $	 720P / 60 $	
1080i / 50 $	 1080i / 50 $	
1080i / 60 $	 1080i / 60 $	
1080P / 50 $	 1080P / 50 $	
1080P / 60 $	 1080P / 60 $	
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1. POWER ON/OFF: Вмикання/вимикання телевізора.

2. TV: Натисніть, щоб перейти до джерела телевізійного сигналу.

3. ASPECT: Зміна співвідношення сторін.

4. SOURCE: Натисніть, щоб змінити джерело сигналу.

5. SLEEP: Встановлення таймера сну.

6. ЦИФРОВІ КНОПКИ (0-9): Вибір каналу ТБ.

7. MOUSE: указівник у вигляді курсору мишки у режимі Smart TV.

8. SETTINGS: Відкриває налаштування телевізора.

9. MUTE: Вимикання звуку.

10. VOL: Збільшення і зменшення гучності.

11. CH: Перемикання каналів вперед і назад.

12. MEGOGO: Кнопка до прямого доступу до додатку “Megogo”. Працює тільки з
встановленим додатком “Megogo” від розробника.

13. INFO: Показує інформацію про поточну програму ТБ.

14. HOME: Натисніть для доступу до Домашнього меню.

15. КНОПКИ НАВІГАЦІЇ (Вгору, вниз, вліво, вправо и ОК): Для вибору і підтвердження

опцій меню або налаштувань.

16. MENU: Доступ до головного меню або повернення до верхнього рівня меню.

17. BACK: Натисніть для виходу із меню або повернення на один крок назад.

18. REC: Натисніть для входу у меню налаштувань PVR; у режимі DTV, натисніть

кнопку REC, щоб розпочати запис, натисніть кнопку , щоб зупинити запис.

19. : Відтворення/Пауза.

20. EPG: Вхід або вихід з EPG (ТБ-гід).

21.  : Зупиняє відтворення.

22.  : Вибір попереднього медіафайлу або глави тексту.

23.  : Вибір наступного медіафайлу або глави тексту.

24.  : Прискорене перемотування вперед.

25.  : Прискорене перемотування назад.
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AVS
JiZhun L6.0 1920*1080 60 O

Guangbo 1920*1080 60 O

H265
Main L4.1 1920*1080 60 O

Main10 L4.1 1920*1080 60 O

VP9 �������� - 1920*1080 60 O

Відео кодек Профіль Макс. рівень
Макс. розп. 
здатність Част. кадр. MT5510

MPEG1 - - 720*576 30 O

MPEG2
Simple Main 1920*1080 60 O
Main High 1920*1080 60 O

H.264

Main L4.2 1920*1080 60 O

High L4.2 1920*1080 60 O

High 10 L4.2 1920*1080 60 O

MVC Stereo High L4.1 1920*1080 60 O

VP6

Simple(=VP6.0) - 1920*1080 30 O

Advanced(=VP6.1) - 1920*1080 30 O

Advanced(=VP6.2) - 1920*1080 30 O

H.263 Baseline - 1920*1080 60 O
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Розширення файлу Контейнер Тип файлу
MT5510 

.jpg JPEG 
baseline O 

progressive O 

.bmp BMP O

.png PNG O

Назва аудіокодеку Аудіокодек MT5510 

MPEG1/2 

MPEG1/2 L1 O 

MPEG1/2 L2 O 

MPEG1/2/2.5 L3 O 

DRA DRA O 

FLAC FLAC O 

Vorbis Vorbis O 

AMR- NB AMR-NB O 

AMR-WB AMR- WB O 

APE APE O 

COOK COOK O 
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 5.1 Мережеві налаштування

Дротове підключення до мережі

1.Подключеніе модему (ADSL, кабельний модем, Netkom і т.д.) до Інтернету через маршрутизатор.

Порт модему на сті ні Локальний порт 

Зовнішній модем 

Кабель до модему Кабель LAN 

2. Для підключення до кабельного маршрутизатора, підключеного до мережі Інтернет через порт LAN на стіні.

Локальний порт 
Порт LAN на стіні Роутер 

Кабель LAN 

Бездротове підключення до мережі

Підключення до Інтернету за допомогою бездротового маршрутизатору. Пристрій має вбудований 
бездротовий мережевий адаптер, який приймає сигнал бездротового маршрутизатору.
* Щоб налаштувати бездротовий маршрутизатор, скористайтеся інструкцією до нього.

Бездротовий маршрутизатор 

Порт локальної  мережи на стіні

Кабель LAN 
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LED SMART телевізор ERGO 32DH5502A:
Діагональ екрану: 32" (16:9)
Роздільна здатність: HD Ready 1366 x 768
Яскравість: 180 cd/m2 (кд/м2)
Контрастність: 3000:1
Частота оновлення: 60 Hz (Гц)
Роз’єми : RJ45 х1, VGA х1, SCART x1, RF IN(S/S2), RF IN(T/C/T2), COAX 
х1,  HDMI x3,  USB х2, YPbPr IN(mini), 3.5 мм  вихід для навушників 
х 1, (Mini)CVBS/PC AUDIO IN, CI SLOT

Системи ТБ прийому:
Аналогове ТБ: PAL / SECAM
Цифрове ТБ: DVB-C / T2 / S2

Вбудований USB медіа плеєр:
Відео: MPEG1/ 2/ 4/ XVID/ H.263/ H.264/ H.265/ MVC/ REAL VIDEO/ 
VP6/ VP8/ VP9
Аудіо: MP3/AAC/AC-3
Зображення: JPEG/ BMP/ PNG

Функція SMART TV:
Процесор: Media Tek MT5659-A53/4 ядра/804 MHz (MГц)
Відеоприскорювач: Mali450/2 ядра/432 MHz (MГц)
Оперативна пам'ять: 1 GB (ГБ)
Вбудована пам'ять: 8 GB (ГБ)
ОС: Android 7.0
Сумістність з Google Play Market
Підключення мережі: LAN RJ 45, Wi-fi b/g/n

Параметри:
Динаміки: 8 W (Вт) + 8 W (Вт)
Напруга: ~ 100 - 240 V (В)
Частота мережі: 50 - 60 Hz (Гц)
Максимальна споживана потужність телевізора: 60 W (Вт) 
Споживана потужність телевізора в режимі “увімкнено”: 35 W (Вт) 
Максимальна споживана потужність в режимі очікування  0.5 W 
(Вт)
Максимальний струм: 0,6 А (А)
Клас енергоефективності: A
Клас захисту від ураження електричним струмом: ІІ
Ступінь захисту оболонки: IP20 
Розмір з підставкою (ШВГ): 731 x 474 x 209 mm (мм)
Розмір без підставки (ШВГ): 731 x 431 x 78 mm (мм)
Розмір упаковки (ШВГ): 786 х 506 х 110 mm (мм)
Вага (нетто/ брутто): 3.82/ 5,29 kg (кг)
Розмір настінного кріплення: 100 х 100 mm (мм)
Колір: чорний
Матеріал корпусу: пластик

LED SMART телевізор ERGO 40DF5502A:
Діагональ екрану: 40" (16:9)
Роздільна здатність: FullHD 1920x1080
Яскравість: 220 cd/m2 (кд/м2)
Контрастність: 3000:1
Частота оновлення: 60 Hz (Гц)
Роз’єми : RJ45 х1, VGA х1, SCART x1, RF IN(S/S2), RF IN(T/C/T2), COAX 
х1,  HDMI x3,  USB х2, YPbPr IN(mini), 3.5 мм  вихід для навушників х 
1, (Mini)CVBS/PC AUDIO IN, CI SLOT

Системи ТБ прийому:
Аналогове ТБ: PAL/SECAM
Цифрове ТБ: DVB-C/T2/S2

Вбудований USB медіа плеєр:
Відео: MPEG1/ 2/ 4/ XVID/ H.263/ H.264/ H.265/ MVC/ REAL VIDEO/ 
VP6/ VP8/ VP9
Аудіо: MP3/AAC/AC-3
Зображення: JPEG/ BMP/ PNG

Функція SMART TV:
Процесор: Media Tek MT5659-A53/4 ядра/804 MHz (MГц)
Відеоприскорювач: Mali450/2 ядра/432 MHz (MГц)
Оперативна пам'ять: 1 GB (ГБ)
Вбудована пам'ять: 8 GB (ГБ)
ОС: Android 7.0
Сумістність з Google Play Market
Підключення мережі: LAN RJ 45, Wi-fi b/ g/ n

Параметри:
Динаміки: 8 W (Вт) + 8 W (Вт)
Напруга: ~ 100 - 240 V (В)
Частота мережі: 50 - 60 Hz (Гц)
Максимальна споживана потужність телевізора: 74 W (Вт) 
Споживана потужність телевізора в режимі “увімкнено”: 50 W (Вт) 
Максимальна споживана потужність в режимі очікування  0.5 W 
(Вт)
Максимальний струм: 0,74 А (А)
Клас енергоефективності: A
Клас захисту від ураження електричним струмом: ІІ
Ступінь захисту оболонки: IP20 
Розмір з підставкою (ШВГ): 910 x 570 x 192 mm (мм)
Розмір без підставки (ШВГ): 910 x 523 x 76 mm (мм)
Розмір упаковки (ШВГ): 988 х 604 х 113 mm (мм)
Вага (нетто/ брутто): 5,7/ 7,6 kg (кг)
Розмір настінного кріплення: 200 х 200 mm (мм)
Колір: чорний
Матеріал корпусу: пластик
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Справжнім, Джіньпін Електрікал Кампані Лімітед Чжухай С.Е.З. заявляє, що тип радіо-обладнання - LED телевізори ERGO 
32DH5502A/ 40DF5502A, відповідють Технічному регламенту радіообладнання. Повний текст декларації про відповідність 
доступний на веб-сайті за такою адресою: 
https://certificates.yugcontract.ua



4

МІКРОФІША
 МОДЕЛЬ Телевізор ERGO

 Характеристика 32DH5502A
клас енергоефективності телевізора A
зовнішня діагональ екрана телевізора, сантиметрів та дюймів 81 см / 32"
споживча потужність телевізора в режимі “увімкнено” 35 Вт
споживча потужність телевізора в режимах “очікування”  0.5 Вт
споживча потужність телевізора в режимах “вимкнено” вимикач відсутній 
Енергоспоживання XYZ кВт•г на рік з урахуванням споживчої 
потужності телевізора за чотири години роботи на день 
протягом 365 днів (фактичне енергоспоживання залежить від 
використання телевізора)

 88 кВт•г/рік

роздільна здатність екрана телевізора:
1366
768

- фактичні горизонтальні пікселі
- фактичні вертикальні пікселі

МІКРОФІША
 МОДЕЛЬ Телевізор ERGO

 Характеристика 40DF5502A
клас енергоефективності телевізора A
зовнішня діагональ екрана телевізора, сантиметрів та дюймів 101 см / 40"
споживча потужність телевізора в режимі “увімкнено” 50 Вт
споживча потужність телевізора в режимах “очікування”  0.5 Вт
споживча потужність телевізора в режимах “вимкнено” вимикач відсутній 
Енергоспоживання XYZ кВт•г на рік з урахуванням споживчої 
потужності телевізора за чотири години роботи на день 
протягом 365 днів (фактичне енергоспоживання залежить від 
використання телевізора)

 105 кВт•г/рік

1920
1080

роздільна здатність екрана телевізора:
- фактичні горизонтальні пікселі
- фактичні вертикальні пікселі
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2. Комплектация

Убедитесь, что следующие компоненты входят в комплект вашего ЖК - телевизора.
При отсутствии каких-либо компонентов, обратитесь к вашему дилеру.
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  смотрите в разделе "Технические 
характеристики"  

Рис. 1 Рис. 2 Рис. 3

Рис. 1 Рис. 2 Рис. 3



 

переди

Функции кнопок панели управления

VOL + Увеличение громкости.
VOL- Уменьшение громкости.
CH + Переключение на следующий канал.
CH- Переключение на предыдущий канал.
MENU Кнопка выбора меню.
SOURCE Выбор источника входного сигнала.
POWER Включение / выключение телевизора.



1. Вход (PC)VGA для подсоединения внешних устройств.
2. RJ45 для подсоединения интернет канала.
3. Вход SCART для подключения внешних устройств.
4. Вход RF для подключения кабеля антенны Т2 телевидения.
5. Вход RF для подключения кабеля спутниковой антенны.
6. Порт HDMI 1 для подключения внешних устройств.
7. Порт HDMI 2 для подключения внешних устройств.
8. Порт HDMI 3 для подключения внешних устройств.
9. Коаксиальный выход для цифрового аудио.
10. Вход Mini AV & AUDIO для подключения внешних устройств.
11. Вход Mini YPBPR для подключения внешних устройств.
12. Вход для подключения устройств USB.
13. Выход для подключения наушников.
14. Слот CI.
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YPbPr HDMI
480i 480i
576i 576i
480P 480P
576P 576P

720P / 50 $	 720P / 50 $	
720P / 60 $	 720P / 60 $	
1080i / 50 $	 1080i / 50 $	
1080i / 60 $	 1080i / 60 $	
1080P / 50 $	 1080P / 50 $	
1080P / 60 $	 1080P / 60 $	
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1. POWER ON/OFF: Включение/выключение телевизора.

2. TV: Нажмите для переключения на источник телевизионного сигнала.

3. ASPECT: Изменить соотношение сторон.

4. SOURCE: Нажмите, чтобы изменить источник сигнала.

5. SLEEP: установка таймера сна.

6. ЦИФРОВЫЕ КНОПКИ (0-9): Выбор канала ТВ.

7. MOUSE: указатель в виде курсора мышки в режиме Smart TV.

8. SETTINGS: Открывает настройки телевизора.

9. MUTE: Отключение звука.

10. VOL: Увеличение и уменьшение громкости.

11. CH: Переключение каналов вперёд и назад

12. MEGOGO: Кнопка прямого доступа к приложению "Megogo". Работает только с
установленным приложением "Megogo" от разработчика.

13. INFO: Показывает информацию о текущей ТВ.

14. HOME: Нажмите для доступа к Домашнему меню.

15. КНОПКИ НАВИГАЦИИ (Вверх, вниз, влево, вправо и ОК): Для выбора и

подтверждения опций меню или настроек.

16. MENU: Доступ к главному меню или возврат к верхнему уровню меню.

17. BACK: Нажмите для выхода из меню или возврата на один шаг назад.

18. REC: Нажмите для входа в меню настроек PVR; в режиме DTV, нажмите кнопку

REC для начала записи, нажмите кнопку  для остановки записи.

19. : Воспроизведение/Пауза.

20. EPG: Вход или выход из EPG (ТВ-гид).

21.  : Останавливает воспроизведение.

22.  : Выбор предыдущего медиафайла или главы текста.

23.  : Выбор следующего медиафайла или главы текста.

24.  : Ускоренная перемотка вперёд.

25.  : Ускоренная перемотка назад.
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AVS
JiZhun L6.0 1920*1080 60 O

Guangbo 1920*1080 60 O

H265
Main L4.1 1920*1080 60 O

Main10 L4.1 1920*1080 60 O

VP9 �������� - 1920*1080 60 O

Видео кодек Профиль Макс. уровень
Макс. 
разрешение Част. кадр. MT5510

MPEG1 - - 720*576 30 O

MPEG2
Simple Main 1920*1080 60 O
Main High 1920*1080 60 O

H.264

Main L4.2 1920*1080 60 O

High L4.2 1920*1080 60 O

High 10 L4.2 1920*1080 60 O

MVC Stereo High L4.1 1920*1080 60 O

VP6

Simple(=VP6.0) - 1920*1080 30 O

Advanced(=VP6.1) - 1920*1080 30 O

Advanced(=VP6.2) - 1920*1080 30 O

H.263 Baseline - 1920*1080 60 O
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ы 

ы 

Разширение файла Контейнер Тип файла
MT5510 

.jpg JPEG 
baseline O 

progressive O 

.bmp BMP O

.png PNG O

Название аудио-кодека Аудио-кодек MT5510 

MPEG1/2 

MPEG1/2 L1 O 

MPEG1/2 L2 O 

MPEG1/2/2.5 L3 O 

DRA DRA O 

FLAC FLAC O 

Vorbis Vorbis O 

AMR- NB AMR-NB O 

AMR-WB AMR- WB O 

APE APE O 

COOK COOK O 



28



29

S�� TU�2�X



0

S� T U�2�X

�U�2�X



1

Проблема Возможное решение

Нет питания

Нет изображения
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LED SMART  телевизор ERGO 32DH5502A:
Диагональ экрана: 32" (16: 9)
Разрешение: HD Ready 1366 x 768
Яркость: 180 cd/m2 (кд/м2)
Контрастность: 3000: 1
Частота обновления: 60 Hz (Гц)
Разъемы: RJ45 х 1, VGA x 1, SCART x1, RF IN (S / S2), RF IN (T / C / T2), 
COAX х1, HDMI x3,  USB х2, YPbPr IN (mini), 3.5 мм выход для 
наушников х 1, (Mini) CVBS / PC AUDIO IN, CI SLOT.

Системы ТВ приема:
Аналоговое ТВ: PAL / SECAM
Цифровое ТВ: DVB-C / T2 / S2

Встроенный USB медиа плеер:
Видео: MPEG1 / 2/4 / XVID / H.263 / H.264 / H.265 / MVC / REAL 
VIDEO / VP6 / VP8 / VP9
Аудио: MP3/AAC/AC-3
Изображения: JPEG / BMP / PNG 

Функция SMART TV:
Процессор: Media Tek MT5659-A53/4 ядра/804 MHz (МГц)
Видеоускоритель: Mali450 /2 ядра/ 432 MHz (МГц)
Оперативная память: 1 GB (ГБ)
Встроенная память: 8 GB (ГБ)
ОС: Android 7.0
Совместимость с Google Play Market
Подключение сети: LAN RJ 45, Wi-fi b/g/n

Параметры:
Динамики: 8 W (Вт) + 8 W (Вт)
Напряжение: ~ 100 - 240 V (В)
Частота сети: 50 - 60 Hz (Гц)
Максимальная потребляемая мощность телевизора: 60 W (Вт) 
Потребляемая мощность телевизора в режиме "включен" 35 W 
(Вт)
Максимальная потребляемая мощность в режиме ожидания 0.5 
W (Вт)
Максимальный ток: 0,6 А (А)
Класс энергоэффективности: A
Класс защиты от поражения электрическим током: ІІ
Степень защиты оболочки: IP20
Размер с подставкой (ШВГ): 731 x 474 x 209 mm (мм)
Размер без подставки (ШВГ): 731 x 431 x 78 mm (мм)
Размер упаковки (ШВГ): 786 х 506 х 110 mm (мм)
Вес (нетто / брутто): 3.82/ 5,29 kg (кг)
Размер настенного крепления: 100 х 100 mm (мм)

LED  SMART телевізор ERGO 40DF5502A:
Диагональ экрана: 40" (16: 9)
Разрешение: FullHD 1920x1080
Яркость: 220 cd/m2 (кд/м2)
Контрастность: 3000: 1
Частота обновления: 60 Hz (Гц)
Разъемы: RJ45 х1, VGA х1, SCART x1, RF IN(S/S2), RF IN(T/C/T2), COAX х1,  
HDMI x3,  USB х2, YPbPr IN(mini), 3.5 мм  выход для наушников х 1, 
(Mini)CVBS/PC AUDIO IN, CI SLOT

Системы ТВ приема:
Аналоговое ТВ: PAL / SECAM
Цифровое ТВ: DVB-C / T2 / S2

Встроенный USB медиа плеер:
Видео: MPEG1 / 2/4 / XVID / H.263 / H.264 / H.265 / MVC / REAL VIDEO / 
VP6 / VP8 / VP9
Аудио: MP3/AAC/AC-3
Изображения: JPEG / BMP / PNG 

Функция SMART TV:
Процессор: Media Tek MT5659-A53 / 4 ядра / 804 MHz (МГц)
Видеоускоритель: Mali450 / 2 ядра / 432 MHz (МГц)
Оперативная память: 1 GB (ГБ)
Встроенная память: 8 GB (ГБ)
ОС: Android 7.0
Совместимость с Google Play Market
Подключение сети: LAN RJ 45, Wi-fi b / g / n

Параметры:
Динамики: 8 W (Вт) + 8 W (Вт)
Напряжение: ~ 100 - 240 V (В)
Частота сети: 50 - 60 Hz (Гц)
Максимальная потребляемая мощность телевизора: 74 W (Вт) 
Потребляемая мощность телевизора в режиме "включен" 50 W (Вт) 
Максимальная потребляемая мощность в режиме ожидания 0.5 W (Вт) 
Максимальный ток: 0,74 А (А)
Класс энергоэффективности: A
Класс защиты от поражения электрическим током: II
Степень защиты оболочки: IP20
Размер с подставкой (ШВГ): 910 x 570 x 192 mm (мм)
Размер без подставки (ШВГ): 910 x 523 x 76 mm (мм)
Размер упаковки (ШВГ): 988 х 604 х 113 mm (мм)
Вес (нетто / брутто): 5,7/ 7,6 kg (кг)
Размер настенного крепления: 200 х 200 mm (мм)
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1.Read these instructions.
2.Keep these instructions.
3.Heed all warnings.
4.Follow all instructions.
5.Do not use this apparatus near water.
6.Clean only with dry cloth.
7.Do not block any ventilation openings. Install in accordance with the manufacturer’s instructions.
8.Do not install near any heat sources such as radiators, heat registers, stoves, or other apparatus
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�z9~;�}
ª}{y?
9.Do not defeat the safety purpose of the polarized or grounding-type plug. A polarized plug has two
blades with one wider than the other. A grounding type plug has two blades and a third grounding
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into your outlet, consult an electrician for replacement of the obsolete outlet.
10.Protect the power cord from being walked on or pinched particularly at plugs, convenience
receptacles, and the point where they exit from the apparatus.
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paratus. When a cart is used, use caution when moving the cart/apparatus combination to
from tip-over.
13. Unplug this apparatus during lighting storms or when unused for long periods of time.
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been damaged in any way, such as power-supply cord or plug is damaged, liquid has been spilled or
objects have fallen into the apparatus. the apparatus has been exposed to rain or moisture. does not
operate normally, or has been dropped.
15. WARNING:To Reduce The Risk Of Fire Or Electric Shock, Do Not Expose This Apparatus To
Rain Or Moisture.
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vases, shall be placed on the apparatus.
17. The mains plug or appliance coupler shall remain readily operable.
18. Use in outdoor: This TV is not designed for outdoors installation. Do not expose the TV to rain, as
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up and become damaged.
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risk of electric shock to persons.

Instruction: The exclamation point within an equilateral triangle is intended to alert 
the user to the presence of important operating and servicing instructions in the 
literature accompanying the appliance.

Safety:
TO REDUCE THE RISK OF ELECTRICAL SHOCK DO NOT REMOVE COVER
(OR BACK). NO USER SERVICEABLEPARTS ARE INSIDE. REFER TO 
QUALIFIED PERSONNEL ONLY.

1.Important Safety Information

Warnings
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1.Important Safety Information

Observing the simple precautions discussed in this booklet will provide you with many years of 
enjoyment and safe operation.
This product complies with all applicable India safety requirements.

1. Read  & Follow Instructions
All safety and operating instructions should be read and followed before the TV is operated.

2. Retain Instructions
The safety and operating instructions should be retained for future reference.

3. Heed Warnings
All warnings on the TV and in the operating instructions should be adhered to.

4. Cleaning
Unplug the TV from the wall outlet before cleaning. Do not use liquid cleaners or aerosol
cleaners. Use a soft and slightly damp cloth for cleaning.

5. Water and Moisture
Do not use this TV near water, for example, near a bathtub,wash bowl, kitchen sink, or laundry
tub, in a wet basement, or near a swimming pool.

6. Accessories Carts and Stands
Do not place this TV on a slippery or tilted surface, or on an unstable cart, stand, or table. The
TV may slide or fall, causing serious injury to a child or adult, and serious damage to the TV.

7. Transporting the Television
A TV and cart combination should be moved with care. Quick stops, excessive force, and
uneven surfaces may cause the TV and cart combination to overturn.

8. Ventilation
Slots and openings in the cabinet are provided for ventilation and to ensure reliable operation of
the TV and to protect it from overheating, and these openings must not be blocked or covered.
The openings should never be blocked by placing the TV on a bed, sofa, rug, or other similar
surface. The TV should not be placed in a built-in installation such as a bookcase or rack unless
proper ventilation is provided.

9. Power Sources
This TV should be operated only from the type of power source indicated on the marking label. If
you are not sure of the type of power supply to your home, consult your electronics retailer or
local power company.

Safety Precautions Instruction
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12. Outdoor Antenna Grounding
If an outside antenna or cable system is connected to the TV be sure the antenna or cable system
is grounded so as to provide some protection against voltage surges and built up static charges.
Article 810 of the National Electrical Code (U.S.A.), ANSI / NFPA 70 provides information with
regard to proper grounding of the mast and supporting structure, grounding of the lead-in wire
to an antenna discharge unit, size of grounding conductors, location of antenna-discharge unit,
connect on to grounding electrodes, and requirements for the grounding electrode.

Example of Grounding According to National
Electrical Code Instructions

Antenna Lead in Wire

Grounding Conductor
(NEC Section 810-21)

Ground Clamps

Power Service Grounding
Electrode System (NEC
Art 250, Part H)

10. Power-Cord Protection
Power-supply cords should be routed so that they are not likely to be walked on or pinched by
items placed upon or against them, paying particular attention to cords at plugs,convenience
receptacles, and the point where they exit from the TV.

11. Lightning
For added protection for the TV during a lightning storm, or when it is left unattended and unused
for long periods of time,unplug it from the wall outlet and disconnect the antenna or cable system.
This will prevent damage to the TV from lightning and power-line surges.

NEC - National Electrical Code

13. Power Lines
An outside antenna system should not be located in the vicinity of overhead power lines or other
electric light or power circuits, or where it can fall on to power lines or circuits. When installing an
outside antenna system, extreme care should be taken to keep from touching such power lines or
circuits as contact with them might be fatal.

14. Overloading
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shock.

Antenna Discharge Unit
(NEC Section 810-20)

Ground Clamp

Electric Service
Equipment

1.Important Safety Information
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15. Object and Liquid Entry
Never push objects of any kind into this TV through openings as they may touch dangerous voltage
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16. Servicing
Do not attempt to service this TV yourself as opening or removing covers may expose you to
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17. Damage Requiring Service
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service personnel under the following conditions:
a. If the power-supply cord or plug is damaged.
b. If liquid has been spilled, or objects have fallen into the product.
c. If the TV has been exposed to rain or water.
d. If the TV does not operate normally by following the operating instructions. Adjust only those
controls that are covered by the operating instructions as an improper adjustment of other controls
<{­
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product to its normal operation.
e. If the TV has been dropped or the cabinet has been damaged.
f. If the TV exhibits a distinct change in performance.

1.Important Safety Information
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Please make sure the following items are included with your LED TV.
If any items are missing, please contact your dealer.

2.Accessories

IR Remote 
Control 

Batteries Base

LED TV Warranty cardUser Guide

1 2 3

4 5 6

7 8 9

0

CH

OK

REC EPG

ASPECT

TV

SOURCE SLEEP

Base Screws 



3.Installing the LED TV

1. Place the TV set on soft cloth or cushion with face down.Place the base in position as shown.
(see Figure 1)

2. Fix the bracket with stand to the bottom of the TV with the screws.  (see  Figure 2)
3. Stand the TV up. (see Figure 3)

Disconnecting the Stand 
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~9¬w?To prevent the TV from being
scratched, put a piece of soft cloth on the table on which the screen will be set. (see Figure 1)

2. Then remove screws of  the stand as show.    (see Figure 2)
3. Then  you successfully removed the base . (see Figure 3)

Installing the Stand

Mounting on a Wall 

CAUTION:

-Remove the stands before installing the TV on a wall mount bracket (not supplied) by
performing the stand attachment in reverse.
-The distance between width and height, see the specification. Tighten the screws 
�w9y
x;���|}~�
�z<�­
y9
�z}�}wy
yª}
XW
£z9<
y|�y|w©
£9z¬{z~?
U9
w9y
9�}z
y|©ªy}w?
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Figure 1 Figure 2 Figure 3

Figure 1 Figure 2 Figure 3
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4.Overview of the TV set

Front View

Control Panel Button Functions

VOL + Volume up.
VOL- Volume down.
CH + Switches to the next channel.
CH- Switches the previous channel.
MENU Menu selection button.
SOURCE Selects the input source.
POWER Turns the TV on / off.
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Rear View

4.Overview of the TV set

1. VGA (PC) input for connecting external devices.
2. RJ45 to connect the Internet channel.
3. SCART input for connecting external devices.
4. RF input for connecting the T2 antenna cable of the television.
5. RF input for connecting a satellite dish cable.
6. HDMI 1 port for connecting external devices.
7. HDMI 2 port for connecting external devices.
8. HDMI 3 port for connecting external devices.
9. Coaxial output for digital audio.
10. Mini AV & AUDIO input for connecting external devices.
11. Mini YPBPR input for connecting external devices.
12. Input for connecting USB devices.
13. An exit for connection of earphones.
14. Slot CI.
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YPbPr HDMI
480i 480i
576i 576i
480P 480P
576P 576P

720P / 50 Hz 720P / 50 Hz
720P / 60 Hz 720P / 60 Hz
1080i / 50 Hz 1080i / 50 Hz
1080i / 60 Hz 1080i / 60 Hz
1080P / 50 Hz 1080P / 50 Hz
1080P / 60 Hz 1080P / 60 Hz

Supporting signals

5.Connect External Devices
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6.Using the Remote Control

Operating the Remote Control

1 .Aim Remote Control directly at the Remote 
Control Sensor on the right down corner of 
the TV set.

2 .Remote Control range is at approx.16 feet 
with angles of approx.30 degree.

3. Avoid obstructions between the Remote
Control and the sensor.

¿e£
­9;
~9
w9y
|wy}wy
y9
;x}
yª}
z}<9y}
�9wyz9�
for a long time, remove the batteries.

¿e£
yª}
z}<9y}
�9wyz9�
~9}x
w9y
9�}z{y}
correctly, or if the operating range
reduced,replace both batteries with new ones.

Inserting Remote Control Batteries
1. Remove the battery cover by pulling then lifting the knob on the cover.
2. Insert the batteries, corresponding to the (+) and (-) markings on the battery compartment.
3. Reattach the battery cover.
Note: Pictures are only for reference.Actual items may differ.

 CAUTION

IR Receiver
30 30

1 2 3

4 5 6

7 8 9

0

CH

OK

REC EPG

ASPECT

TV

SOURCE SLEEP

• Only use the specified AAA batteries.
• Do not mix new and old batteries. This may result in creaking or leakage, which may pose a
risk of fire or lead to personal injury.

• Insert batteries according to (+) and (-) markings. Inserting the batteries incorrectly may result
in leakage, which may pose a risk of fire or lead to personal injury.

• Dispose of the battery in accordance with local laws and regulations.
• Keep the batteries away from children or pets.
• When the remote control will not to be used for an extended period, remove the batteries.



1 2 3

4 5 6

7 8 9

0

CH

OK

REC EPG

ASPECT

TV

SOURC SE LEEP
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1. POWER ON/OFF: Turn on the TV/Standby.

2. TV: Press to switch to TV signal source directly.

3. ASPECT: Change aspect ratio.

4. SOURCE: Press to change signal source.

5. SLEEP: Set the sleep timer.

6. NUMBER KEYS: Change the channel directly.

7. MOUSE: Smart TV mouse mode.

8. SETTINGS: Open settings.

9. MUTE: Mute or restore the sound.

10. VOL: Increase and decrease volume.

11. CH: Next and Previous channel.

12. MEGOGO: Direct access button for "MEGOGO" application. Works only on models
with MEGOGO preinstalled

13. by developer.

14. INFO: Show information about the current program.

15. HOME: Press to open the Home Page.

16. NAVIGATION KEYS (Up, Down, Left, Right and OK): To move in the menus and

confirm settings.

17. MENU: Display menu page.

18. BACK: Press to exit or return one step back.

19. REC: Press to open PVR Settings Menu; in DTVmode, press REC button to start

recording, press  button to stop recording.

20. : Play/Pause.

21. EPG: Show the Electronic Program Guide.

22.  : Stop playback.

23.  : Previous file or chapter.

24.  : Fast rewind playback.

25.  : Next file or chapter.

26.  : Fast forward playback.

13
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Press the POWER button on the remote control.
You can also use the Power button on the back of the TV.

*If there is no input signal within 15 minutes, TV will be
turned off automatically.

Turning the TV On and Off

Install TV Channels Automatically 

1.Press MENU on the Remote Control to display
the main Menu.

2.PressB
9z
Fto locate the Channel Setting.Press
OK to enter sub menu.

\?Jz}xxÆ
9z
Ç to highlight scan item.
4.Press OK to enter Auto Scan sub menu.
5.Press MENU to return.

To select the TV or other external input sources connected to the TV.

1.Press the SOURCE button on the remote control.
[?Jz}xx
Æ
9z
Ç
y9
x}�}�y
yª}
z}²;|z}~
|w�;y
x9;z�}
¤}y¬}}w
XWQ
LWQ¾J�J¢Q�Ude
?
\?X9
�9w�z<
yª}
x}�}�y|9wQ
�z}xx
OK button to enter.

7.Basic Operation of the TV

Selecting the Input Source

1 2 3

4 5 6

7 8 9

0

ASPECT

TV

SOURCE SLEEP



15

7.Basic Operation of the TV

Using Channel Buttons
Press + CH -  button to change channels, and the TV 
changes channels in sequence. You will see all channels 
that have been memorized. Channels erased or not 
memorized will not be shown.

Changing Channels

Press +VOL - to adjust volume. 
To turn off the volume, press MUTE.
To restore volume, press MUTE again.

�?Press MENU on the remote control to display the main Menu.
The icons of main menu stand for  the following settings:Home/Source/Picture//Sound/
Channel/System Lock/Time Setting /Common (lt is subject to current source model).

[?Jz}xx
B
�
F
y9
�9�{y}
­9;z
~}x|z}~
x}yy|w©?
Jz}xx
OK to enter sub menu.
\?Jz}xxÆ
�
Çy9
ª|©ª�|©ªy
{w
|y}<
w}}~
y9
{~µ;xy?
±?Press B
�
F
�
OK  to adjust the setting or Press OK to enter sub menu.
Â?Press MENU to return. 

Adjusting the Volume

Access to the On Screen Display Menu

CH

OK

CH

OK
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8.Picture Setting

Picture menu

Press MENU on the remote control to display the main Menu.

Picture Mode
Jz}xx
Ç
�
Æ¤;yy9w
y9
x}�}�y
J|�y;z}
d9~}Q

{w~
yª}w
�z}xxB
�
F
¤;yy9w
y9
x}�}�y
�y{w~{z~Q

Movie, Vivid, Energy Saving, User.

Contrast/Brightness/Color/Sharpness
Jz}xxÇ
�
Æy9
x}�}�y
Q{w~
�z}xxB
�
F
y9
{~µ;xy?

Contrast         Adjust the white level of the picture.
Brightness     Adjust darkness of black sections in the picture.
Color              Adjust the color intensity of the picture.
Sharpness     Object edges are enhanced for picture detail.
Note: This option only available in User mode

Noise Reduction (Off/Low/Middle/High/Auto)
Setting the option to eliminate video noise intensity.

Aspect Ratio
Adjust the screen display size.
Jz}xx
Ç
�Æ
y9
x}�}�y
Lx�}�y
¢{y|9Q
{w~
�z}xx
B
�
F
y9
x}�}�y
L;y9���¶Å�±¶\�º99<��º99<[�U9y
�­

Dot)

1. Jz}xx
B
�
F
¤;yy9w
x}�}�y
J|�y;z}
|w
yª}
<{|w
<}w;Qyª}w
�z}xx
OK to enter.
2. Jz}xx
Ç
�
Æ
¤;yy9w
y9
x}�}�y
yª}
9�y|9w
yª{y
­9;
¬{wy
y9
{~µ;xy
|w
yª}
J|�y;z}
<}w;?
3. Jz}xx
B
�
F
¤;yy9w
y9
{~µ;xy?
4. After finishing your adjustment, Press MENU button to return back to the previous menu.
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8.Picture Setting

Color Temp
Select the color temperature that you feel comfortable.
    Cool           Gives white colors a blue tint.
    Normal       Gives white colors a neutral tint.
    Warm         Gives white colors a red tint.

More Settings
Jz}xxÇ
�
Æ
y9
x}�}�y
d9z}
�}yy|w©xQ
yª}w
�z}xx
OK button to enter sub-menu.

HDMI Mode
Select Auto/Graphic/Video.

DLC
Select Dark/Normal/Bright/Off.

HDR�
Jz}xxÇ
�
Æ
y9
x}�}�y
�U¢Q
yª}w
�z}xx
B
�
F button to select On/Off.
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9.Sound Setting

Sound menu

Press MENU on the remote control to display the main Menu.

�? Jz}xx
B
�
F
¤;yy9w
x}�}�y
�9;w~
|w
yª}
<{|w
<}w;Qyª}w
�z}xx
OK to enter.
2. Jz}xx
Ç
�
Æ
¤;yy9w
y9
x}�}�y
yª}
9�y|9w
yª{y
­9;
¬{wy
y9
{~µ;xy
|w
yª}
J|�y;z}
<}w;?
3. Jz}xx
B
�
F
¤;yy9w
y9
{~µ;xy?
4. L£y}z
�w|xª|w©
­9;z
{~µ;xy<}wyQ
Jz}xx
djf�
¤;yy9w
y9
z}y;zw
¤{�¯
y9
yª}
�z}�|9;x
<}w;?

Sound Mode
Jz}xx
Ç
�
Æ
¤;yy9w
y9
x}�}�y
�9;w~

d9~}Q

yª}w
�z}xx
B
�
F
¤;yy9w
y9
x}�}�y
Standard/
Music/Theater/User/News.

Standard Produces a balanced sound in all environments.
Music Preserves the original sound.Good for musical programs.
Theater Enhances treble and bass for a rich sound experience.
User Select to customize sound settings.
News Enhanced voice.

Bass
Jz}xx
Ç
�
Æ
¤;yy9w
y9
x}�}�y
�{xxQL~µ;xy
yª}
�9¬
£z}²;}w�­
x9;w~x?
Note: This option only available in User mode

Treble
Jz}xx
Ç
�
Æ
¤;yy9w
y9
x}�}�y
Xz}¤�}QL~µ;xy
yª}
ª|©ª
£z}²;}w�­
x9;w~x?
Note: This option only available in User mode



19

9.Sound Setting

Sound menu

Balance
Adjust the left and right channel output balance.
Press ▼ / ▲ button to select Balance,  then press◄ / ► button to adjust.

AVC
Press ▼ / ▲ button to select AVC, press OK /◄ / ► button to select On or Off. 
After opening the AVC, once the volume is set and regardless of any difference TV version
printed on each channel, it can make the speaker volume remained stable.

Audio Description
Press ▼ / ▲ button to select Audio Description.
Press ◄ / ► button to select ON/OFF. If setting ON, press ◄►to adjust the AD Volume. 

Hearing Impaired
Press ▼ / ▲ button to select Hearing Impaired.
Press OK / ◄ / ► button to select Hearing Impaired On or Off. 

More Settings
Press ▼ / ▲ button to select More Settings.
Press OK / ► button to enter More Settings sub menu. 

SPDIF
Press ▼ ▲ button to select SPDIF, then press ◄ / ► button to choose OFF/RAW/PCM.

SPDIF Delay
Press ▼ / ▲ button to select SPDIF Delay, then press ◄ / ► button to adjust.

Surround
Press ▼ / ▲ button to select Surround, then press ◄ / ► to select On or Off. 

Audio Only
After the opening screen is not displayed only plays sound.
Press ▼ / ▲ button to select Audio Only, then press ◄ / ►/OK button to choose ON/OFF.
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10.Channel Setting

Channel menu

Press MENU on the remote control to display the main Menu.

Antenna Type 
Select the Air/Cable/Satellite to tune.

Auto Scan
Jz}xx
Ç
�
Æ
¤;yy9w
y9
x}�}�y
L;y9
��{wQ
yª}w
�z}xx
®À
�
F
¤;yy9w
y9
}wy}z
yª}
x;¤<}w;?

Analog Manual Scan
Jz}xx
Ç
�
Æ
¤;yy9w
y9
x}�}�y
Lw{�9©
d{w;{�
��{wQ
yª}w
�z}xx
®À
�
F
¤;yy9w
y9
}wy}z
yª}

submenu.

Digital Manual Scan
Jz}xx
Ç
�
Æ
¤;yy9w
y9
x}�}�y
U|©|y{�
d{w;{�
��{wQ
yª}w
�z}xx
®À

�
F
¤;yy9w
y9
}wy}z
yª}

submenu.

Channel List
Jz}xx
Ç
�
Æ
¤;yy9w
y9
x}�}�y
vª{ww}�
N|xy

y9
�|xyQ�z}xx
djf�
¤;yy9w
}~|y
yª}
�ª{ww}��d9�}�
Skip /Delete /Fav/Rename).

EPG
Jz}xx
Ç
�
Æ
¤;yy9w
y9
x}�}�y
jJÈ
�z}xx
OK
�
F
¤;yy9w
y9
}wy}z
yª}
x;¤<}w;?

1. Press ◄ / ► button select CHANNEL in the main menu,then press OK to enter.
2. Press ▼ / ▲ button to select the option that you want to adjust in the CHANNEL menu.
3. Press OK/◄ / ► button to adjust.
4. After finishing your adjustment, Press MENU button to return back to the previous menu.
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11.System Lock

System menu

Press MENU button to display the main menu.

Change Password
Jz}xxÇ
�
Æ¤;yy9w
y9
x}�}�y
vª{w©}
J{xx¬9z~?

System Lock  
Jz}xxÇ
�
Æ¤;yy9w
y9
x}�}�y
�­xy}<
N9�¯?

Parental Control
Some program may not be suitable for children, through Parental Control set-up,parents can 
shield unsuitable show automatically.
Jz}xx
Ç
�
Æ
¤;yy9w
y9
x}�}�y
J{z}wy{�
v9wyz9�?
Jz}xx
B
�
F
¤;yy9w
y9
x}�}�y
®££�±�Â���Ã???�Ä?�L©}
9£
�ª|�~z}w�
This function only available when there is signal for TV.

Keypad Lock
Jz}xx
®À�B
�
F
¤;yy9w
y9
�9�¯
yª}
¯}­�{~?
Note:This function is available when the System Lock is on�.

1. Press ◄ / ► button select System Lock in the main menu,then press OK to enter .
Default password is 4711.

2. Press▼ / ▲button to select Change Password/System Lock.Press OK◄ / ►to enter.
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12.Time setting

Time menu

Press MENU on the remote control to display the main Menu.

1. Press ◄ / ► button select Time Setting in the main menu,then press OK to enter.
2. Press ▼ / ▲ button to select the option that you want to adjust in the Time Setting menu.
3. Press ◄ / ► button to adjust.
4. After finishing your adjustment, Press MENU button to return back to the previous menu.

OSD Timer
Press▼ /▲ button to select OSD Timer, Press ◄ / ►to select off,5sec,15sec,30sec.

Sleep Timer
Press ▼ / ▲ button to select Sleep Timer, then press ◄ / ► button to adjust Off /15min / 
30min/ 45min / 60min / 90min / 120min / 240min.

Autostandby Timer
Press ▼ / ▲ button to select Autostandby Timer,then press ◄ / ► to select Off / 3hour / 4hour 
/ 5hour.
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13.Common Setting

Common menu

Jz}xx
djf�
¤;yy9w
y9
~|x��{­
yª}
<{|w
<}w;?Jz}xx
B
�
F
¤;yy9w
y9
x}�}�y
v9<<9w
|w
yª}
<{|w

menu.

1. Press ◄ / ► button select Common in the main menu,then press OK to enter.
2. Press ▼ / ▲ button to select the option that you want to adjust in the Common menu.
3. Press OK/◄ / ► button to adjust.
4. After finishing your adjustment, Press MENU button to return back to the previous menu.

PVR Setting
Press▼ / ▲ button to select PVR Setting.Press OK button to enter the sub-menu.
Press ▼ / ▲ to select Disk/Format/Record List/Schedule List.
(Note: This option only available when there is signal for TV. )

Blue Screen
Set the background color to blue when there is no input signal.
Press ▼ / ▲ button to select Blue Screen.
Press ◄ / ► button to select On/Off.

Audio Language 1st /Audio Language 2nd/Subtitle Language 1st/Subtitle Language 2nd
Press OK / ► button to select your desired language.
(Note: Only available when there is signal for TV.)

HDMI CEC
Press ▼ / ▲ button to select HDMI CEC Switch.
Press OK / ► button to enter the sub-menu.
Press ▼ / ▲ button to select HDMI CEC Switch / TV Auto Power On / Device Auto Power Off /
HDMI ARC / Device List / Device Menu.

Menu Reset
Recall the default setting.
Press ▼ / ▲ button to select Menu Reset.
Press OK button to enter the sub-menu.
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Media Play - USB Device 

Playing Video/Music/Photo/Folder

Video/Music/Photo/Folder Screen Display

14.Multimedia

First press  into multimedia channel, plug in Media Center storage device.
L£y}z
�9w�z<}~
y}�}�|x|9w
y9
z}�9©w|º}
���
xy9z{©}
~}�|�}xQ
�z}xx
B
9z
F¤;yy9w
y9
x}�}�y

Video/Music/Photo/Folder, and press OK button to enter.

1.Press B
�
F
button to select the folder that you want to view, then press OK button to select
the sub floder.Press OK button to play, press the exit button to return back.
Press OK
¤;yy9w
y9
x}�}�y
yª}
;�
£9�~}zQ{w~
z}y;zw
y9
yª}
�z}�|9;x
�}�}�
<}w;Q
�z}xx
Ç
�
Æ
buttons to turn pages.

2.Press  button to start playback or pause.
3.Press  button to play the last item. Press  button to play the next item.

1.Follow the instruction below to enter the desired funtion.
[?�|<��­
�z}xx
B
�
F
y9
<9�}
yª}
�|©ªy,¤{z
�;zx9z
y9
yª}
£;wy|9wQyª}w
�z}xx
OK to start funtion.
Press  to End or Exit.

 Play before or next Video/Music/Photo.

 Play or Pause Video/Music/Photo.

 Play Music/Video Play video music with fast forward or retreat quickly.


�ª9¬
yª}
�;zz}wy
��}
|w£9z<{y|9w?

 Select Audio Track, Select Subtitle,Region Language,Play Mode,Aspect Ratio,HDR.

 Rotating the Photo.

 Press to select the Video/Music/Photo to play.
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14.Multimedia

Precautions when using a USB device
• MTP (Media Transfer Protocol) is not supported.
• Max HDD capacity:500G.
• This unit supports only USB Flash Drive with FAT32 format. This TV is not guaranteed the

USB Flash Drive with other formats (such as FAT16 or NTFS).
• Certain types of USB Digital camera and audio devices may not be compatible with this TV.

Media only guarantees to support USB Flash Drive. Other devices such as flash card reader,
USB HDD, USB Digital Camera and audio devices may not be compatible with this TV.

• If a USB device requires high power (more than 500mA or 5V), the USB device may not be
supported.

• This TV is not supported the USB device with multiple partitions.
• Please connect directly to the USB port of your TV. If you are using a separate cable

connection or through a USB hub, there may be a USB compatibility problem.
• Before connecting your device to the TV, please back up your files to prevent them from

damage or loss of data. Any data file damage or data loss is at your own risk.
• The higher the resolution of the image, the longer it takes to display on the screen.
• How fast a USB device is detected differs from device to device.
• For unsupported or corrupted files, the "unsupported File" message is displayed.
• MP3 files with DRM that have been downloaded from a non-free site cannot be played.

Digital Rights Management (DRM) is a technology that supports the creation of content, the
distribution and management of the content in an integrated and comprehensive way,
including the protection of the rights and interests of the content providers, the prevention of
the illegal copying of contents, as well as managing billings and settlements.

• When moving to a photo, loading may take a few seconds. At this point, the loading icon will
appear at the screen.

• If USB card reader is connected, its volume may not be detected.
• If USB device does not function properly, please unplug and reconnect it.
• If verify whether the USB device is functioned properly with your PC.
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14.Multimedia

Video Codec ���� Max Level Max Resolution Frame rate MT5510

MPEG1 - - 720*576 30 O

MPEG2
Simple Main 1920*1080 60 O
Main High 1920*1080 60 O

H.264

Main L4.2 1920*1080 60 O

High L4.2 1920*1080 60 O

High 10 L4.2 1920*1080 60 O

MVC Stereo High L4.1 1920*1080 60 O

VP6

Simple(=VP6.0) - 1920*1080 30 O

Advanced(=VP6.1) - 1920*1080 30 O

Advanced(=VP6.2) - 1920*1080 30 O

H.263 Baseline - 1920*1080 60 O

AVS
JiZhun L6.0 1920*1080 60 O
Guangbo 1920*1080 60 O

H265
Main L4.1 1920*1080 60 O
Main10 L4.1 1920*1080 60 O

VP9 �������� - 1920*1080 60 O
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Audio

Image

14.Multimedia

Audio Codec Family Audio Codec MT5510 

MPEG1/2 

MPEG1/2 L1 O 

MPEG1/2 L2 O 

MPEG1/2/2.5 L3 O 

DRA DRA O 

FLAC FLAC O 

Vorbis Vorbis O 

AMR- NB AMR-NB O 

AMR-WB AMR- WB O 

APE APE O 

COOK COOK O 

File Extension Container Data Type 
MT5510 

.jpg JPEG 
baseline O 

progressive O 

.bmp BMP O

.png PNG O
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Wired network connection

Wireless network connection

1. Connect a modem (ADSL, cable modem, netcom, etc.) are connected to the Internet through a
router.

2. To connect to the cable router, connected to the Internet through the LAN port on the wall.

Through the wireless router to connect to the Internet.
The machine has a built-in wireless network adapter, can receive through wireless router network 
signal, without external.
*Wireless router setup instructions please refer to the wireless router.

The LAN port on the wall

L

 Router

AN Cabel

Local port

The external modems

The modem port on the wall

Modem cable LAN Cabel

Local port

The LAN port on the wall

LAN Cabel

Wireless router

15.Network Setting
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Enter the home main menu

Home main menu

16.Home main menu

Press  button on the remote control to display the TV main inferface, then press ▼ / ▲ / ◄ / 
► button to select then press OK button to enter.

Two ways are allowed to enter the main menu interface:
(1)Press the   key.
(2)Select the Home in main menu,press OK to enter the Home main menu.
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System Settings

Network Settings

17.System Settings

Select the ‘Settings’ icon in the main page, then you can see as follows:
Press Ç
�
Æ
 key to select and press OK key to operate. Press the EXIT key to exit. 

The current network status can be seen in this menu. Press OK to enter the submenu,press ▼ / 
▲ / ◄ / ► to select the Network. Press EXIT to exit.
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18.Troubleshooting

Problem Possible Solution

No power • Make sure the power cord is properly connected to the
LED TV AC power socket.

• Make sure the AC power cord is properly connected to the
wall outlet.

• Make sure the DC power button is ON.
• Plug another electrical device (like a radio) to the power

outlet to verify that the outlet is supplying the proper voltage.

No picture • The TV station may be experiencing problems. Try another
channel.

• The Cable TV signal may be scrambled or encoded. Please
contact your local cable operator.

• Make sure that connection to other components are correct
referring to the user guide.

• Make sure that setup has been done correctly after
connections.

• Make sure the correct input is selected and the input signal is
compatible.

Strange color, light color, 
or color misalignment

• Ensure that the video cable is securely connected.
• The picture may appear dim in a brightly lit room.
• Adjust brightness, contrast, saturation (color), and tint

referring to the user guide.
• Check the input signal setting.

No sound • Check your audio connections are properly connected
referring to the user guide.

• The MUTE button may have been pressed, try pressing this
button again.

• Check your audio settings, your TV audio may be set to
minimum.

• Press the Volume + (Up) button on the remote control.

Remote control unit does not 
operate

• Make sure the directions of batteries are inserted correctly
referring to the user guide.

• Batteries could be weak or dead. Replace with new batteries.
• Is a fluorescent light illuminated near the remote control

sensor?
• The path of the remote control beam may be blocked. Make

sure the path is clear and that the remote control is aimed at
the remote control sensor on the TV.

• Press the POWER button on the remote control to see if you
can turn on the TV.

• Press MENU button on the remote control to see if there is a
MENU shown on the screen.

• Press only one button at a time and it is the correct one for
the operation you want to perform.
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18.Troubleshooting

Problem Possible Solution

Unit cannot be operated • External influences such as lightning or static electricity may
cause improper operation. In this case, operate the unit after
first turning on the power of the LED TV and the AVC
System, or unplug the AC cord for 1 to 2 minutes, then
replug again.

Power is cut off suddenly • Is the sleep timer set in advance?
• Is there no signal in PC mode or HDMI mode?
• The internal temperature of the unit has increased. Remove

any objects blocking the vent or clean as necessary.

No CATV reception (or no 
reception above CH13)

• Is the AIR/CABLE option set correctly? Please set the AIR/
CABLE option to CABLE referring to the user guide.

• CATV is connected improperly or not connected; please
check all the CATV connections.

• The cable TV service is interrupted; please contact your
cable operator.

Picture is cut off/with sidebar 
screen

• Is the image positioned correctly?
• Are screen mode adjustments such as picture size set

correctly?
• Press WIDE button repeatedly on the remote control to see if

you can get the picture you prefer.
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LED SMART TV Set ERGO 32DH5502A:
Panel size: 32" (16:9)
Native panel resolution: HD Ready 1366 x 768
Brightness: 180 cd/m2 
Contrast ratio: 3000: 1
Refresh panel rate: 60 Hz
RJ45 х 1, VGA x 1, SCART x1, RF IN (S / S2), RF IN (T / C / T2), COAX х1, 
HDMI x3,  USB х2, YPbPr IN (mini), 3.5 мм (Headphones)х 1, (Mini) 
CVBS / PC AUDIO IN, CI SLOT.

Broadcast System:
Analog:: PAL / SECAM
Digital: DVB-C / T2 / S2

USB media compatibility:
Video: MPEG1 / 2/4 / XVID / H.263 / H.264 / H.265 / MVC / REAL 
VIDEO / VP6 / VP8 / VP9
Audio: MP3/AAC/AC-3
Image: JPEG / BMP / PNG 

SMART TV function:
CPU: Media Tek MT5659-A53/quad core/804 Mhz
GPU: Mali450/dual core/492 Mhz
RAM: 1 GB
ROM: 8 GB
OS: Android 7.0
Google Play Market Compatible
Connectivity: LAN RJ 45, Wi-fi b/ g/ n

Features:
Speakers: 8 W + 8 W
Voltage: ~100 - 240 V 
Mains frequency: 50 - 60 Hz
Max power consumption of the TV: 60 W
TV power consumption in "on" mode: 35 W
Max current: 0.6 A
Class of protection against electric shock: II
Degree of protection shell: IP20
Energy efficiency class: A
Dimensions without stand (WHD): 731 x 431 x 78  mm 
Dimensions with stand (WHD): 731 x 474 x 209 mm 
Packing dimensions (WHD): 786 х 506 х 110mm 
Weight (net/gross): 3.82/ 5,29 kg
Wall mount (VESA): 100 х 100 mm

LED SMART телевізор ERGO 40DF5502A:
Panel size: 40" (16:9)
Native panel resolution: FullHD 1920x1080
Brightness: 220 cd/m2
Contrast ratio: 3000: 1
Refresh panel rate: 60 Hz
RJ45 х1, VGA х1, SCART x1, RF IN(S/S2), RF IN(T/C/T2), COAX х1,  
HDMI x3,  USB х2, YPbPr IN(mini), 3.5 мм (Headphones)х 1, 
(Mini)CVBS/PC AUDIO IN, CI SLOT

Broadcast System:
Analog:: PAL / SECAM
Digital: DVB-C / T2 / S2

USB media compatibility:
Video: MPEG1 / 2/4 / XVID / H.263 / H.264 / H.265 / MVC / REAL 
VIDEO / VP6 / VP8 / VP9
Audio: MP3/AAC/AC-3
Image: JPEG / BMP / PNG 

SMART TV function:
CPU: Media Tek MT5659-A53/ quad core/ 804 Mhz
GPU: Mali450/dual core/ 492 Mhz
RAM: 1 GB
ROM: 8 GB
OS: Android 7.0
Google Play Market Compatible
Connectivity: LAN RJ 45, Wi-fi b/ g/ n

Features:
Speakers: 8 W + 8 W
Voltage: ~100 - 240 V 
Mains frequency: 50 - 60 Hz
Max power consumption of the TV: 74 W
TV power consumption in "on" mode: 50 W
Max current: 0.74 A
Class of protection against electric shock: II
Degree of protection shell: IP20
Energy efficiency class: A
Dimensions without stand (WHD): 910 x 523 x 76 mm 
Dimensions with stand (WHD): 910 x 570 x 192mm 
Packing dimensions (WHD): 988 х 604 х 113  mm 
Weight (net/gross): 5,7/ 7,6 kg
Wall mount (VESA): 200 х 200 mm
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